
หลักฐานหมายเลข SDU HHQ ๖๗_๒_๒๔ 

กิจกรรมสถานศึกษาปลอดภัย ปี ๒๕๖๗        มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศนูย์การศึกษาหัวหิน 

ส่วนที่ ๒ : สถานศึกษาปลอดภัย และสุขภาพอนามัยดี 

 

ข้อ ๒๔ การรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะด้านความปลอดภัยในสถานศึกษาจากครู นักเรียน 
นักศึกษา และบุคลากรในสถานศึกษารวมถึงผู้ปกครองและผู้ท่ีเกี่ยวข้อง พร้อมมีการน าไปปรับปรุงแก้ไข 
 
ผลการด าเนินการ 

          มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศูนย์การศึกษา หัวหิน มีจุดให้บริการการรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ
ด้านความปลอดภัยในสถานศึกษาจากครู นักเรียน นักศึกษา และบุคลากรในสถานศึกษารวมถึงผู้ปกครองและ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง พร้อมมีการน าไปปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น โดยการจัดจุดบริการ และช่องทางการแสดงความคิดเห็น
ให้หลากหลาย ทั้งจุดบริการที่ตั้งประจ าส านักงาน และช่องทางออนไลน์ 
 

๒๔.๑) การรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะด้านความปลอดภัยในสถานศึกษามีจ านวน ๕ ช่องทาง คือ 

(๑) กล่องแสดงความคิดเห็น 
(๒) สื่อสังคมออนไลน์  ผ่าน เว็บไซต์มหาวิทยาลัย, Group line, Facebook ของหน่วยงาน 
(๓) การประชุมของคณะกรรมการ คอป. ศูนย์การศึกษา หัวหิน และคณะกรรมการนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศูนย์การศึกษา หัวหิน 
(๔) การแจ้งซ่อมผ่าน Google from 
(๕) การประเมินความพึงพอใจการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่างๆ ใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

ศูนย์การศึกษา  หัวหิน 

๒๔.๒) สรุปผลข้อเสนอแนะที่ได้รับและพิจารณาเป็นลายลักษณ์อักษรชัดเจน  

๒๔.๓) การด าเนินการ การปรับปรุงและแก้ไขความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะด้านความปลอดภัยในสถานศึกษา 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศูนย์การศึกษา หัวหิน ได้รวบรวมความคิดเห็นและข้อเสนอแนะด้านความปลอดภัย 
มาปรับปรุงแก้ไข ดังนี้ 

ที ่ ปัญหาที่พบ การแก้ไขปัญหา 
๑ ปัญหาเครื่องปรับอากาศไม่มี

ความเย็น 
1.ตรวจสอบสาเหตุ 
2.ท าการซ่อมระบบเครื่องปรับอากาศ 
3.ล้างระบบท าความเย็นเครื่องปรับอากาศ 

๒ ปัญหาท่อน้ าในห้องน้ าตึก
อาคาร Library มีกลิ่นขึ้นมา 

1.ตรวจสอบหาสาเหตุ 
2.แจ้งฝ่ายกองอาคารและสถานที่ให้ด าเนินการ 
3.ได้ด าเนินการน าน้ าหมัก มาใส่ในท่อระบายน้ า เพ่ือลดและขจัด
กลิ่นไม่พ่ึงประสงค์ 

๓ ปัญหาน้ าประปาที่ใช้อุปโภค 
มีกลิ่น และมีสีเหลือง 

1.แจ้งเจ้าหน้าที่ฝ่ายซ่อมบ ารุง  
2. ด าเนินการแก้ไขโดยน าคลอลีนมาเติม เพ่ือขจัดกลิ่น และเพ่ือให้
น้ ามีความสะอาดมากขึ้น 
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หลักฐานการด าเนินการ 
๒๔.๑) การรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะด้านความปลอดภัยในสถานศึกษามีจ านวน ๕ ช่องทาง คือ  

(๑) กล่องแสดงความคิดเห็น 

 

 

(๒) สื่อสังคมออนไลน์ ผ่าน Group line, Facebook ของหน่วยงาน 
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 (๓) การประชุมของคณะกรรมการความปลอดภัย อาขีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท า งาน 
ศูนย์การศึกษา หัวหิน (คอป.) และคณะกรรมการนักศึกษามหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศูนย์การศึกษา หัวหิน 

 

 

     

 

 (๔) การแจ้งซ่อมผ่าน Google from ( https://forms.gle/nfK8BdRGgdjDw5cn6 ) 

 

 

https://forms.gle/nfK8BdRGgdjDw5cn6
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(๕) การประเมินความพึงพอใจการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่างๆ ในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต
ศูนย์การศึกษา หัวหิน 
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๒๔.๒) สรุปผลข้อเสนอแนะที่ได้รับและพิจารณาเป็นลายลักษณ์อักษรชัดเจน  

(๑.๑)  สรุปตารางข้อเสนอแนะ จากแบบฟอร์มการแจ้งซ่อมบ ารุงผ่าน Google from ( https://forms.gle/nfK8BdRGgdjDw5cn6 ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เรื่องแจ้งซ่อม สถานที่แจ้งซ่อม ระบุต าแหน่งซ่อม  รายละเอียดการแจ้งซ่อม ภาพประกอบ 
ชื่อ – นามสกุล 

ผู้แจ้งซ่อม 
เบอร์ติดต่อ เพ่ิมเติมอ่ืนๆ 

งานอาคารสถานที่ อาคาร Café Library  ห้องน้ า ห้องน้ ามีกลิ่น 
 

เจนจิรา บุญไพโรจน์ ๖๗๐๑ 
 

งานเครื่องปรับอากาศ อาคารเรียน NB ห้องสมุด แอร์ไม่เย็น 
 

ใบเฟริ์น จ าเริญควร - 
 

งานอาคารสถานที่ อาคารเรียน NB ห้องน้ า  น้ าประปามีกลิ่นและสีเหลือง 
 

ฐิติรัตน์ จักรพันธุ์ ๖๗๐๖ 
 

https://forms.gle/nfK8BdRGgdjDw5cn6
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(๑.๒)  สรุปแผนภูมิรูปภาพ การประเมินความพึงพอใจการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่างๆ ในมหาวิทยาลัยสวนดุสิตศูนย์การศึกษา หัวหิน 

(๑.๒.๑) การประเมินความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานและให้บริการของพนักงานรักษาความปลอดภัย 
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(๑.๒.๒) การประเมินความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานและให้บริการของแม่บ้านท าความสะอาด 
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(๑.๒.๓) การประเมินความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานและให้บริการของเจ้าหน้าที่งานเกษตรและภูมิทัศน์  
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(๑.๒.๔) การประเมินความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานและให้บริการของพนักงานซ่อมบ ารุง 

 

 

 

 

 

 

 

 



หลักฐานหมายเลข SDU HHQ ๖๗_๒_๒๔ 

กิจกรรมสถานศึกษาปลอดภัย ปี ๒๕๖๗        มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศนูย์การศึกษาหัวหิน 

(๑.๒.๕) การประเมินความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานและให้บริการของพนักงานขับรถ 
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กิจกรรมสถานศึกษาปลอดภัย ปี 2567  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศูนย์การศึกษา หัวหิน 
 

 

๒๔.๓) การด าเนินการ การปรับปรุงและแก้ไขความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะด้านความปลอดภัยในสถานศึกษา  
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศูนย์การศึกษา หัวหิน ได้รวบรวมความคิดเห็นและข้อเสนอแนะด้านความปลอดภัย มา
ปรับปรุงแก้ไข ดังนี้  

ที ่ ปัญหาที่พบ การพิจารณาปรับปรุงแก้ไขปัญหาตามข้อเสนอแนะ 
๑ ปัญหาเครื่องปรับอากาศไม่มี

ความเย็น 
๑. ตรวจสอบสาเหตุ 
๒. ท าการซ่อมระบบเครื่องปรับอากาศ 
๓. ล้างระบบท าความเย็นเครื่องปรับอากาศ 

๒ ปัญหาท่อน้ าในห้องน้ าตึก
อาคาร Library มีกลิ่นขึ้นมา 

๑. ตรวจสอบหาสาเหตุ 
๒. แจ้งฝ่ายกองอาคารและสถานที่ให้ด าเนินการ 
๓. ได้ด าเนินการน าน้ าหมัก มาใส่ในท่อระบายน้ า เพ่ือลดและ

ขจัดกลิ่นไม่พ่ึงประสงค์ 
๓ ปัญหาน้ าประปาที่ใช้อุปโภค 

มีกลิ่น และมีสีเหลือง 
๑. แจ้งเจ้าหน้าที่ฝ่ายซ่อมบ ารุง 
๒. ด าเนินการแก้ไขโดยน าคลอลีนมาเติม เพ่ือขจัดกลิ่น และ

เพ่ือให้น้ ามีความสะอาดมากข้ึน 
 

ปัญหาที่ ๑ ปัญหาเครื่องปรับอากาศไม่มีความเย็น 

ผลการด าเนินงาน 

ได้ด าเนินการล้างระบบท าความเย็นเครื่องปรับอากาศ 
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กิจกรรมสถานศึกษาปลอดภัย ปี 2567  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศูนย์การศึกษา หัวหิน 
 

 

ปัญหาที่ ๒ ปัญหาท่อน  าในห้องน  าตึกอาคาร Library มีกลิ่นขึ นมา 

ผลการด าเนินงาน 

ได้ด าเนินการน าน้ าหมัก มาใส่ในท่อระบายน้ า เพ่ือลดและขจัดกลิ่นไม่พ่ึงประสงค์ 
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กิจกรรมสถานศึกษาปลอดภัย ปี 2567  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศูนย์การศึกษา หัวหิน 
 

 

ปัญหาที่ ๓  ปัญหาน  าประปาที่ใช้อุปโภค มีกลิ่น และมีสีเหลือง 

ผลการด าเนินงาน 

ด าเนินการแก้ไขโดยน าคลอลีนมาเติม เพ่ือขจัดกลิ่น และเพ่ือให้น้ ามีความสะอาดมากข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  

 
 


